Q) EASY-CERT

Conditii de utilizare pentru instrumentele online furnizate de
EASY-CERT group AG

01 Domeniu de aplicare

Prezentele conditii de utilizare reglementeaza utilizarea instrumentelor online ale EASY-CERT
Group AG (denumita in continuare ECG) si ale filialelor sale (a se vedea anexa pentru lista
filialelor vizate) de catre clienti (denumiti Tn continuare utilizatori).

e O relatie contractuala valabila cu o filiala a ECG este o conditie prealabila pentru
utilizarea instrumentelor online.

o Termenii de utilizare fac parte integranta din Termenii si conditile generale (TCG) ale
respectivei filiale.

e Prin accesarea si utilizarea instrumentelor online, utilizatorii isi declara in mod expres
acordul cu privire la acesti Termeni de utilizare.

02 Disponibilitatea si utilizarea instrumentelor online

» Instrumentele online permit utilizatorilor sa vizualizeze si sa modifice datele personale si
ale companiei si sa introduca informatii noi.

o De asemenea, este posibila comunicarea directa cu filialele ECG.

» Scopul este de a optimiza cooperarea in contextul proceselor de asigurare si control al
calitatii.

o Utilizarea poate fi supusa unei taxe (in conformitate cu lista de preturi valabila).

o ECG si filialele sale nu garanteaza ca instrumentele online vor fi disponibile fara
intrerupere sau in orice moment.

o In special, intretinerea, defectiunile tehnice sau actualizarile pot duce la intreruperi.

03 Modificiri si intreruperea functionarii instrumentelor online
o ECG isi rezerva dreptul de a dezvolta sau adapta in continuare instrumentele online.

o ECGsifilialele sale au dreptul de a transfera in orice moment exploatarea instrumentelor
online, in totalitate sau partial, catre terti.

04 Declinarea responsabilititii
o Raspunderea ECG si afilialelor sale este exclusa in mod expres in masura permisa de
lege.
o In niciun caz ECG si filialele sale nu vor fi raspunzatoare pentru:
o Pierderea, deteriorarea sau divulgarea datelor
o Daune cauzate de utilizarea abuziva de catre terti (de exemplu, virusi)
o Daune indirecte, cum ar fi pierderea profitului, pierderea datelor sau pierderea
productiei
o Raspunderea pentru neglijentd usoara este exclusa, cu exceptia cazului in care
dispozitiile legale obligatorii (de exemplu, Th cazul vatamarii corporale) prevad altfel.
o ECG sifilialele sale Tsi rezerva dreptul de a solicita despagubiri in cazul unor infractiuni
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penale (de exemplu, utilizarea abuziva a datelor sau pirateria informatica).

05 Obligatiile si drepturile utilizatorilor
Utilizatorii se angajeaza sa respecte urmatoarele:
+ Instrumentele online pot fi utilizate numai in cadrul contractului respectiv si in scopuri
interne ale companiei.
o Utilizarea trebuie sa fie in conformitate cu legislatia elvetiana aplicabila si cu legislatia
internationala privind protectia datelor si drepturile de autor.
e Este interzisa utilizarea instrumentelor sau a datelor pentru:
o marketing, publicitate sau alte scopuri comerciale,
o transmiterea catre terti sau
o sublicentiere.

Securitate si acces:
o Datele de acces (de exemplu, parolele) trebuie tratate ca fiind confidentiale si nu pot fi
transmise catre terti.
o Orice persoana care acorda acces tertilor ramane responsabila pentru toate activitatile
si consecintele acestora.
+ ECGsifilialele sale au dreptul de a bloca sau dezactiva accesul in orice moment daca
exista indicii de utilizare neconforma cu contractul.

Penalitate contractuala pentru incalcari:
o In cazul incalcarii obligatiilor mentionate mai sus, ECG sau una dintre filialele sale poate
solicita o penalitate contractuala de 10.000,00 CHF.
e Se rezerva, de asemenea, dreptul de a solicita despagubiri pentru prejudicii aduse
reputatiei si/sau pierderi financiare.
e Se rezerva dreptul de a initia alte proceduri civile sau penale.

06 Protectia datelor
o ECG sifilialele sale prelucreaza datele cu caracter personal in conformitate cu Legea
elvetiana privind protectia datelor (FADP) si Regulamentul general al UE privind
protectia datelor (GDPR) in versiunile lor actuale.
o Informatii privind tipul, scopul si durata prelucrarii datelor, precum si privind drepturile
persoanelor vizate pot fi gasite in politica de confidentialitate, disponibila pe site-ul web
al respectivei filiale a ECG.

07 Durata si rezilierea contractului

Durata si incetarea relatiei contractuale sunt reglementate de contractul respectiv incheiat cu
filiala ECG. La incetarea relatiei contractuale, dreptul de utilizare a instrumentelor online expira,
de asemenea.

08 Preturi

e Se aplica listele de preturi actuale ale respectivei filiale cu care exista o relatie
contractuala.

® Aceste liste de preturi fac parte integranta din prezentele Conditii de utilizare.
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09 Legislatia aplicabila si jurisdictia

Jurisdictia exclusiva pentru toate litigiile este Frick. Relatia contractualda este supusa legii
elvetiene, cu exceptia normelor de conflict de legi si a dreptului international conventional.

10 Modificiri ale Conditiilor de utilizare
e \Versiunea actuald a acestor Conditii de utilizare este publicata online si se considera
acceptata de utilizatori atunci cand acestia utilizeaza instrumentele online.
e Utilizatorii au responsabilitatea de a se informa cu privire la versiunea actuala.

Valabil de la 1 octombrie 2025
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Anexa - Lista filialelor EASY-CERT Group AG

e Austria Bio Garantie GmbH — Austria

e Austria Bio Garantie - Landwirtschaft GmbH - Austria
e Bio Garantie d.o.o. — Croatia

e Bio Garantie SRL — Romania

e agroVet GmbH — Austria

e Bio Garantie Ltd. — Italia (Tirolul de Sud)

e Bio Garancia Kft. - Ungaria

e Dbio.inspecta AG — Elvetia

e bio.inspecta Pty Ltd — Australia
e bio.inspecta Ltd — Turcia

e bio.inspecta shpk — Albania

e q.inspecta GmbH - Elvetia

e Carbon Standards International AG — Elvetia

e CERES - Certification of Environmental Standards GmbH — Germania

e CERES Bulgaria - Bulgaria

e CERES-CERT Dominicana SRL — Republica Dominicana

e CERESPERU SAC - Peru

e CERES Control and Certification Services Ltd. Sti. - Turcia

e Certification of Environmental Standards de México S.A. - Mexic

e CERTIFICADORA ECUATORIANA DE ESTANDARES CERESECUADOR CIA. LTDA. -
Ecuador

e CERES-CERT AG - Elvetia

e EASY-CERT services AG - Elvetia
e EASY-CERT services GmbH — Austria
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